
ÁRUVISSZAKÜLDÉSI NYOMTATVÁNY 
(Szerződéstől való elállásra vonatkozó nyomtatvány) 

Ez a nyomtatvány ebben a webáruházban történő vásárlásra érvényes: Wooline.hu  E-              E-mail: info@wooline.hu 

Kérjük, hogy az árut a weboldalunkon feltüntetett címre küldje vissza. Felhívjuk figyelmét, hogy utánvéttel feladott csomagokat nem 

áll módunkban átvenni. Felhívjuk figyelmét, hogy utánvéttel vagy a megadottól eltérő szállítási címre küldött árukat nem fogadjuk el. 

Kérjük, töltse ki a következő szükséges információkat (ha nincs nyomtatója, írja le kézzel ezeket az információkat, és csatolja az 
árukhoz. A kérelmet nem tudjuk feldolgozni a kitöltött nyomtatvány nélkül. A kitöltött adatok szükségesek a visszaküldött áru helyes 
és gyors feldolgozásához. Köszönjük megértését.) 

Megrendelés / számla száma: 

Név és vezetéknév: 

Telefonszám / e-mail cím: / 

Kézbesítési cím: 

Bankszámlaszám (a visszafizetéshez):   / 

KÉREM AZ ALÁBBI TERMÉKEK VISSZAVÉTELÉT: 

Kód + terméknév + méret: Darabszám: 

Kód + terméknév + méret: Darabszám: 

Kód + terméknév + méret: Darabszám: 

Ha a vásárló a végső fogyasztó, a KL-TRADE s. r. o., Příční 130/24, 60200 Brno ("a Társaság") társaság webáruházában, 
vagy más távoli kommunikációs eszközzel rendelt árut, kivéve a módosított Polgári Törvénykönyvről szóló 89/2012. sz. törvény 1837. 
§-ában említett eseteket, a szerződés megkötésétől számított 14 napon belül, vagy ha áruvásárlásról van szó, akkor az áru
kézhezvételétől számított 14 napon belül jogosult elállni a már megkötött adásvételi szerződéstől. Amennyiben a szerződés tárgya
több darab áru vagy több részáru leszállítása, akkor ez az időtartam csak az utolsó darab, vagy részáru leszállításának napjától
kezdődik. Ha pedig a szerződés alapján az árut rendszeresen és ismétlődően kellene leszállítani, akkor ez az időtartam az első
szállítás időpontjától kezdődik.
A vásárló köteles az elállásról írásban értesíteni a Társaságot a Társaság üzletének címén vagy elektronikus úton a jelen
nyomtatványon megadott e-mail címén.
Ha a fogyasztónak minősülő vásárló eláll az adásvételi szerződéstől, köteles a Társaságtól kapott árut indokolatlan késedelem nélkül,
de legkésőbb az adásvételi szerződéstől való elállástól számított 14 napon belül elküldeni vagy átadni a Társaságnak. Ha a
fogyasztónak minősülő vásárló eláll az adásvételi szerződéstől, a Vállalkozás haladéktalanul, de legkésőbb az adásvételi szerződéstől
való elállástól számított 14 napon belül köteles visszaadni neki a teljes pénzösszeget (a leszállított áru vételárát), beleértve a
szállítási költséget is, amelyet az adásvételi szerződés alapján ugyanilyen módon átvett tőle. Ha a vásárló a Társaság által felajánlott
legolcsóbb szállítási módtól eltérő szállítási módot választott, a Társaság csak a legolcsóbb szállítási módnak megfelelő összegben
téríti vissza a vásárlónak az áruk szállítási költségét. A Vállalat nem köteles a vásárlónak visszajuttatni a vételárat, amíg nem kapta
meg az árut, vagy amíg a vásárló nem bizonyította, hogy az árut elküldte a Vállalatnak.
Elfogadom, hogy a vásárló viseli az áru visszaküldésével kapcsolatos költségeket az értékesítő (a Polgári Törvénykönyv 1832. § 3.
bekezdése szerint).

Dátum:   Aláírás:  

MEGJEGYZÉS: TERMÉKPANASZ ESETÉN KÉRJÜK ITT TÁJÉKOZÓDJON: https://www.wooline.hu/reklamacio/ 
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